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1 Consignes de sécurité 
 

Appareil sensible aux décharges électrostatiques 
Ne pas mettre les mains dans le circuit ou dans les connecteurs  
Avant d'intervenir sur l'appareil, assurer une compensation de potentiel 
 
 
Ne brancher les connecteurs que lorsqu'ils sont hors tension 
L'enfichage sous tension entraîne l'usure des contacts et un dysfonctionnement  
 
 
 

 
 

1.1 Utilisation conforme à la destination 
 
Le montage, le raccordement et la mise en service ne doivent être effectués que par un électricien spécialisé.  
Les interventions et manipulations arbitraires sont interdites.  
L'appareil convient pour une installation intérieure, à protéger de la lumière directe du soleil et des rayons UV. 
 
 

1.2 Conditions de fonctionnement 
 
La température ambiante maximale autorisée est de +55˚C. Protéger du gel.  
Tension de fonctionnement 12V= 
 
 

1.3 Contrôles périodiques 
 
Remplacement de la batterie 
Pour garantir l'enregistrement des données, la date et l'heure correctes sont nécessaires.  
L'horloge en temps réel RTC est alimentée par une pile primaire dont la durée de vie est de 10 ans maximum.  
Il est nécessaire de remplacer la pile à temps (recommandation : tous les 3 ans). 
 
Si la pile est usée, le régulateur se manifeste à chaque mise sous tension en demandant la mise à l'heure.  
 
Attention : 
Le remplacement de la pile ne doit être effectué que par un personnel formé ! L'ancienne pile doit être éliminée de 
manière appropriée.  
La pile est accessible après avoir dévissé le couvercle (uniquement lorsque le régulateur est hors tension). 
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2 Exigences techniques 
 
Les paragraphes suivants décrivent l'infrastructure réseau nécessaire en termes de matériel, de logiciels et de services 
pour le bon fonctionnement du Commander Touch 4 (en abrégé : appareil).  
 
 

2.1 Exigences matérielles 
 
Vous devez disposer d'une connexion Internet stable et rapide. De préférence par DSL ou mieux par fibre optique, 
dans ce cas vous avez besoin :  

• Une connexion câblée (devrait toujours être préférée).  
• Un câble Ethernet (au moins CAT5E) pour connecter l'appareil  
• Un routeur pour établir la connexion Internet ou un point d'accès à votre réseau local.  
• Un switch (souvent déjà intégré au routeur) qui peut servir de serveur DHCP. 

 
 
Si vous souhaitez utiliser un réseau mobile à haut débit pour l'accès mobile à Internet (4G LTE, 5G), vous aurez besoin :  

• Un routeur mobile  
• Un contrat d'opérateur de réseau qui ne prévoit pas de limitation de données. 

 

2.2 Exigences logicielles du cloud 
 
Pour garantir un accès au cloud sans interférences, assurez-vous d'ouvrir les ports suivants dans votre pare-feu et 
autres applications qui les bloquent : Toutes les adresses IP utilisées sont dynamiques ! 
 
Port 1194 UDP pour :  

• vpn1.commander-cloud.eu  
• vpn2.commander-cloud.eu  
• vpn3.commander-cloud.eu  
• vpn4.commander-cloud.eu  
• vpn5.commander-cloud.eu  

 
Port 443 TCP pour : 

• gateway.commander-cloud.eu  
• mqtt.gateway.commander-cloud.eu  

 
Port 8883 TCP pour : 

• mqtt.gateway.commander-cloud.eu  
 

2.3 Exigences réseau 
 
La configuration par défaut de l'appareil utilise DHCP pour obtenir l'adresse IP. Par conséquent, le plus simple est de 
déployer un serveur DHCP sur votre réseau local. Sinon, vous devez configurer l'appareil pour utiliser une adresse IP 
statique (voir chapitre 6.4.1). 
 
Connexion Internet (câble ou DSL recommandé) :  
Vitesse minimale : 300 kBit/s (en amont et en aval).  
Temps de latence minimal : < 80 ms (ping) 

  



 

Numéro d‘article : 900334.003  Page 6 

3 En général 
 

3.1 Description 
Le nouveau Commander Touch 4 permet la maintenance et le contrôle à distance des systèmes de contrôle en réseau. 
Il dispose d'un écran tactile capacitif haute résolution de 4,3" et 800x480 pixels. Toutes les entrées peuvent être 
effectuées directement et intuitivement via l'écran. 
 
Le Commander garantit l'enregistrement inviolable des valeurs de mesure (par ex. température, pression, humidité) 
conformément à la réglementation internationale HACCP. 
 
Le logiciel PC « ST-Studio », disponible séparément, est en dialogue permanent via Internet avec un ou plusieurs 
Commanders, qui signalent en temps réel, entre autres, les courbes de température ou les éventuels 
dysfonctionnements dans l'installation. 
 
Grâce à l'intégration optionnelle du système dans notre cloud, il est également possible d'accéder au Commander via 
un navigateur ou des smartphones dans le monde entier. 
 
Une interface USB intégrée permet de mettre facilement à jour le Commander. De plus, l'historique des données ou la 
configuration peuvent être facilement exportés et sauvegardés. 
 
 

3.2 Spécifications 
 

• Serveur web intégré 
• Interface Ethernet 
• Port USB 
• Interface ST-Bus (RS485) 
• Possibilité de connecter jusqu'à 32 régulateurs. 
• Stockage interne des données sur carte SD 
• Horloge en temps réel avec pile de secours 
• Alimentation électrique, 12V DC 
• Contact d'alarme intégré 
• Buzzer intégré 
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3.3 Utilisation 
Le Commander peut être utilisé en touchant directement les boutons ou les icônes correspondants sur l'écran tactile 
et/ou en utilisant les boutons de commande supplémentaires. 
 

 
 
 

Bouton : HOME 
En appuyant sur le bouton HOME, on accède toujours à l'écran d'accueil avec un aperçu de tous les 
régulateurs configurés. 
 
 
 
Bouton : Fonction 
Di Il est possible d'attribuer jusqu'à 6 fonctions au choix à la fonction de la touche, voir chapitre 6.8. Il 
est ainsi possible, par exemple, d'activer une commutation en "mode éco", c'est-à-dire la 
commutation jour/nuit. 
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4 Écran d'accueil 
 

4.1 Liste des régulateurs 
 
N Après le démarrage ou après avoir appuyé sur la touche HOME, l'écran d’accueil avec la liste des régulateurs est 
affiché. 
 
La liste des régulateurs donne une vue d'ensemble de tous les régulateurs configurés et connectés au Commander 
ainsi que la valeur de mesure principale qu'ils ont transmise. 
 
Il est possible de choisir entre une présentation sur 4 colonnes et une présentation automatique, voir chapitre 6.10.4 
 

 
 
Dans cet aperçu, les régulateurs sont identifiés par des couleurs différentes. Celles-ci ont la signification suivante : 
 
Vert clair : Le régulateur est en mode de fonctionnement standard. 
Vert foncé : Le régulateur est en mode "nuit" de commutation jour/nuit. 
Orange :  Le régulateur a démarré un dégivrage. 
Rouge :  Le régulateur a déclenché une alarme. 
Gris :  Le régulateur est éteint. 
 
En appuyant sur un régulateur spécifique, vous accédez à sa page de détails. 
 

4.2 Barre d'état 
 

 
 
Outre l'heure actuelle, les icônes de la barre d'état ont la signification suivante : 
 

 
Une fonction ou une scène a été activé(e), voir chapitre 6.8 

 
L'icône de l'utilisateur actuellement connecté, voir chapitre 6.3 

 
L'état de la connexion au cloud, voir chapitre 6.4.3 

 
Il y a un message d'alarme 

 
Accès au menu 
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5 Détails du régulateur 
 
Si vous cliquez sur la tuile d'un régulateur sur la page d'aperçu, vous accédez à sa page de détails. 
 
Différents types de régulateurs peuvent être mis en réseau avec le Commander. Un aperçu distinct est affiché pour 
chaque type de régulateur. 
 
Dans la partie gauche, les différentes valeurs de mesure du régulateur sont affichées avec des couleurs de fond 
différentes. 
 

 
 
 
Selon le type de régulateur, la partie droite 
de l'aperçu contient différentes fonctions qui 
peuvent être activées ou désactivées ici. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Signification de la barre de navigation : 

 
Aperçu du régulateur 
 
Afficher les diagrammes du régulateur 
 
Afficher et modifier les paramètres du régulateur 
 
Appeler l'historique du Commander ou d'un régulateur connecté 
 

 
 
En cas de message d'erreur, celui-ci est affiché en grand sur l'écran jusqu'à ce qu'il soit corrigé ou confirmé : 
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5.1 Réglage de la valeur de consigne 
 

Pour modifier le point de consigne principal, appuyez directement sur l'icône correspondante  dans 
l'aperçu : 
 

 
 
 
Dans la boîte de dialogue qui s'ouvre, la valeur de consigne peut être modifiée dans les limites de la valeur de 
consigne. 
 
Pour ce faire, faites glisser le curseur sur la température souhaitée ou modifiez la valeur à l'aide des boutons + / -. 
 

 
 
Vous pouvez également taper directement sur la valeur actuelle et saisir la nouvelle valeur à l'aide du clavier virtuel. 
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5.2 Diagramme 
 

 En appuyant sur l'icône correspondante, l'aperçu du diagramme s'ouvre. L'évolution dans le temps de toutes les 
valeurs mesurées du régulateur sélectionné y est représentée 
 
Vous pouvez faire défiler et zoomer le diagramme à l'aide de gestes tactiles. 
 

 
 

 Un appui sur l'icône en forme de flèche permet de revenir au moment actuel. 
 
 

 En appuyant sur cette icône, vous pouvez sélectionner des périodes prédéfinies : 
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5.3 Historique 
 
L'historique des événements du Commander ou d'un régulateur connecté peut être consulté ici. 
 
Pour cela, il faut d'abord sélectionner l'unité souhaitée. 
 

 
 
L'historique des événements s'affiche. 
 

 
 
En tapant sur le symbole d'alarme, les derniers événements d'alarme sont affichés. 
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6 Menu 
 

Le menu s'ouvre en tapant sur l'icône correspondante dans la barre d'état . 
 

 
 
 

6.1 Réglages 
 
Les réglages permettent de définir les caractéristiques de base du Commander. 
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6.1.1 Langue 
 
Tapez sur le bouton correspondant à la langue souhaitée. La langue sélectionnée est immédiatement prise en compte 
et l'écran principal s'affiche. 
 

 
 
 

6.1.2 Unité de température 
 
Sélectionnez l'unité de température souhaitée et confirmez votre choix. 
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6.1.3 Date et heure 
 
Appuyez successivement sur le bouton correspondant au jour, au mois, à l'heure, aux minutes et aux secondes. 
La boîte de dialogue pour le réglage de chaque valeur s'affiche. 
 

 
 

Appuyez sur le bouton « Fuseaux horaires »  et sélectionnez d'abord le continent, puis la région. 
 

 
 
Confirmez en cliquant sur le bouton « Enregistrer ». 
L'heure correspondante apparaît en haut à droite dans la barre d'état. 
 
 

6.1.4 Mode de couleur 
 
Permet de choisir entre un schéma de couleurs claires et un schéma de couleurs sombres. 
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6.1.5 Enregistrement 
 
L'intervalle d'enregistrement est l'intervalle de temps entre deux points de mesure. Il peut être choisi librement dans 
une plage comprise entre 10 et 1500 secondes (25 min). Le réglage s'applique à tous les régulateurs connectés.  
 
Le réglage d'usine est de 120 secondes, ce qui est suffisant pour un enregistrement de 12 mois. Si vous choisissez un 
intervalle d'enregistrement plus petit, la période d'enregistrement sera proportionnellement plus courte.  
 
Vous trouverez ci-dessous quelques exemples de valeurs : 
 

Intervalle de mesure  Période d'enregistrement  
60 sec. = 1 minute  190 jours = environ ½ an  
120 sec. = 2 minutes  380 jours = environ 1 an  
300 sec. = 5 minutes  951 jours = environ 2 ½ ans  
600 sec. = 10 minutes  1902 jours = environ 5 ans  
900 sec. = 15 minutes  2854 jours = environ 8 ans  

 
Réglez la durée en faisant glisser la barre de défilement ou en utilisant les boutons + / -. 
Tapez sur « Enregistrer ». 
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6.1.6 Adresse ST-Bus 
 
Ici, vous pouvez changer l'adresse du ST-Bus du Commander. Ceci n'est nécessaire que si plusieurs Commander 
(« Master ») doivent être utilisés sur le même réseau. Dans ce cas, des adresses différentes doivent leur être 
attribuées. 
 
Il est recommandé de n'utiliser que des adresses >247. 
 

 
 
 

6.2 Information 
 
Ici, vous pouvez obtenir différentes informations sur l'appareil. 
 
Vous pouvez également changer le nom du Commander. 
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6.3 Gestion des utilisateurs 
 
La gestion des utilisateurs permet de créer et de supprimer des utilisateurs. En outre, il est possible de définir des 
droits pour différents rôles d'utilisateur et de les attribuer à un ou plusieurs utilisateurs. 
 

 
 
 

6.3.1 Utilisateurs 
 
Après avoir sélectionné l'option de menu « Utilisateurs », une liste des utilisateurs actuellement disponibles s'affiche. 
Par défaut, il n'y a que l'utilisateur « ADMIN » avec le mot de passe « adm ». 
 
Un nouvel utilisateur peut être créé en cliquant sur le bouton « Ajouter »  . 
Le nom, le mot de passe et le profil de droits attribué doivent être définis. 
 

 
 

Pour modifier le mot de passe d'un utilisateur, tapez sur le bouton « Modifier »  pour l'utilisateur concerné et 
saisissez le nouveau mot de passe dans la boîte de dialogue qui s'affiche. 
 

Pour supprimer un utilisateur, tapez sur le bouton « Supprimer »  . 
 L'utilisateur est immédiatement supprimé. 
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Pour modifier le profil d'un utilisateur, tapez sur le bouton « Profil »  de l'utilisateur dont le profil doit être modifié. 
 
L'écran pour l'attribution du profil de l'utilisateur s'affiche. 
 

 
 
Tapez sur le bouton d'option pour le profil en question et tapez sur « Enregistrer ». 

 
 

6.3.2 Droits 
 
C'est ici que sont gérés les profils des utilisateurs. 
 

 
 
L'accès pour chaque utilisateur est protégé par un mot de passe. 
 
Il y a 4 niveaux de profil. 
 

• Pas de profil : cadenas sans étoile, sans mot de passe 
• Profil 1 : cadenas avec 1 étoile 
• Profil 2 : cadenas avec 2 étoiles 
• Profil 3 : cadenas avec 3 étoiles 

 
Vous pouvez attribuer différents droits (« Afficher » ou « Modifier ») à chaque profil. 
 

Appuyez sur les boutons « Gauche »  et « Droite »  pour afficher les droits des différents profils. 
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Appuyez sur les curseurs pour attribuer des droits individuels pour « Afficher » et « Modifier ». 
 
Si vous souhaitez quitter l'écran sans l'enregistrer : Tapez sur « Annuler » 
 
 
Consignes :  Affichage et réglage des valeurs de consigne 
Paramètres :  Affichage et réglage des paramètres 
Fonctions :  Exécuter des fonctions 
Régulateur :  Afficher et modifier les paramètres du régulateur. 
Historique :  Afficher l'historique du régulateur. 
Commander :  Modifier les réglages du Commander 
Minuterie :  Créer des temporisateurs et des fonctions 
Import/Export :  Importer et exporter des données vers des périphériques de stockage USB connectés. 
Utilisateur :  Accès à la gestion des utilisateurs 
 
 
 

6.3.3 Auto-Logout 
 
Utilisez les boutons + / - ou la barre de défilement pour définir le délai après lequel un utilisateur connecté est 
automatiquement déconnecté. 
 

 
 
Vous pouvez également taper directement sur la valeur et saisir directement la nouvelle valeur via une boîte de 
dialogue. 
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6.4 Réseau 
 
Le Commander peut être intégré dans un réseau local. Pour cela, vous devez indiquer l'adresse IP, le masque de sous-
réseau et la passerelle par défaut (généralement l'adresse IP du routeur). 
 

 
 

6.4.1 Configuration IP 
Sélectionnez "DHCP" ou définissez manuellement l'adresse IP, le masque de sous-réseau et la passerelle par défaut. 
 

 
 

6.4.2 Configuration DNS 
Déterminez le serveur DNS souhaité. 
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6.4.3 Configuration Cloud 
 
Dans ce dialogue, le « CloudConnect ID » peut être consulté et le régulateur peut être connecté au cloud. 
 
Dans l'état initial, le Commander n'est pas connecté au cloud. 
 

  
 

   Appuyez sur ce bouton pour vous connecter au cloud. 
 
Le Commander tente d'établir la connexion : 
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La connexion réussie est indiquée par une coche verte dans la barre d'état. 
 
De plus, il est maintenant possible de lire le « CloudConnect ID » individuel à 13 chiffres du Commander. 
 

 
 
 

  Ce bouton permet de se déconnecter du cloud. 
 

 
 
 
Signification des différentes icônes d'état CloudConnect dans la barre d'état : 
 

Pas d'icône : Le Commander n'est pas en ligne 

 
Le Commander est en ligne, mais il n'y a pas de connexion au cloud. 

 
Le Commander essaie d'établir la connexion au cloud. 

 
La connexion au cloud a été établie avec succès. 
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6.4.4 Test de réseau 
 
Effectuez un test de réseau pour vérifier vos réglages. 
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6.5 Régulateur 
 
Les fonctions et réglages disponibles ici peuvent être appelés individuellement pour chaque régulateur connecté. Pour 
cela, il faut d'abord sélectionner le régulateur souhaité pour chaque point de menu. 
 

 
 
 

6.5.1 Paramètres 
 
Chaque régulateur peut être paramétré de manière centralisée à partir du Commander. 
 

 
 
Après avoir sélectionné le régulateur, vous pouvez choisir le niveau de paramètre souhaité.  
 
Pour plus de clarté, le régulateur actuellement sélectionné est toujours affiché dans la barre de menu supérieure. 
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Sélectionner le paramètre à modifier : 
 

 
 
L'aperçu du paramètre affiche le nom du paramètre, la valeur actuelle et les limites de réglage. La valeur peut être 
modifiée à l'intérieur des limites à l'aide des symboles +/- ou du curseur.  
Le bouton « Enregistrer » permet de valider la nouvelle valeur. 
 

 
 
Pour des changements plus importants, vous pouvez maintenir les boutons +/- enfoncés plus longtemps. Le réglage 
s'effectue alors par étapes plus importantes.  
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6.5.2 Valeurs réelles 
 

 
 
Toutes les valeurs réelles du régulateur sélectionné sont listées. 
 
Pour connaître la signification des différentes valeurs mesurées, consultez la documentation du régulateur concerné. 
 

 
 

6.5.3 Nom 
 
Permet de renommer un régulateur. 
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6.5.4 Ajouter 
 
Après avoir appelé la fonction « Ajouter », le Commander recherche les régulateurs connectés et offre la possibilité de 
les nommer. Si des régulateurs sont déjà configurés, ils sont également listés avec les noms qu'ils ont éventuellement 
déjà reçus. 
 
REMARQUE : Pour chaque régulateur du réseau, vous devez définir une adresse ST-Bus individuelle à l'aide du 
paramètre L0. Nous recommandons de numéroter les régulateurs en continu de "1" à "32". Les adresses >32 ne sont 
pas reconnues par le Commander. 
 
La recherche de régulateurs peut être limitée à une plage d'adresses spécifique. 
 

 
 
 
Dans la boîte de dialogue suivante, une barre d'état indique la progression de la recherche. 
 

 
 
 
Une fois la recherche réussie, une liste de tous les régulateurs trouvés et de leurs adresses s'affiche. 
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6.5.5 Effacer 
 
Si un régulateur doit être retiré du réseau, effacez-le d'abord de l'installation ici. 
Attention : toutes les données enregistrées de ce régulateur seront irrémédiablement supprimées ! 
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6.5.6 Info 
 
Les informations sur le logiciel du régulateur connecté s'affichent : 
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6.6 Configuration de la messagerie 
 
Le Commander offre également la possibilité d'envoyer des alertes par e-mail. À cette fin, il est possible de configurer 
différentes adresses e-mail et un serveur de messagerie. 
 

 
 
 

6.6.1 Répertoire 
 
Ici, vous pouvez collecter les adresses qui seront utilisées dans la configuration des alarmes. 
 

 
 
Le bouton « Nouveau »  permet d'ajouter d'autres adresses au répertoire. 
 
Le bouton « Modifier »  ouvre un menu contextuel permettant de modifier ou de supprimer l'entrée. 
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Il est également possible d'enregistrer un nom et un commentaire pour chaque adresse e-mail. 
 

 
 
 

6.6.2 Serveur de messagerie 
 
Saisissez ici les données du serveur de messagerie : 
 
« Nom du serveur » :   Attribuez un nom au serveur. 
« Nom utilisateur » :   Login utilisateur sur serveur de messagerie (smtp) 
« Mot de passe » :   Mot de passe associé 
« Expéditeur » :    Apparaît dans l'e-mail comme l'adresse e-mail de l'expéditeur 
« Nom du serveur » :  IP (ou URL), port et cryptage du serveur de messagerie 
 
Les modifications doivent toujours être enregistrées (bouton « Enregistrer »). 
 

Ensuite, un e-mail de test peut être envoyé . 
 

 
 
Remarque : Si vous souhaitez permettre à l'utilisateur de répondre à des e-mails d'alerte, vous devez saisir une 
adresse e-mail valide dans le champ « Expéditeur ». 
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6.7 Gestion des alarmes 
 
Dans la gestion des alarmes, vous pouvez définir trois types d'alarmes par e-mail :  

• Avertissements  
• Alarme de priorité moyenne (« Alarme 1 ») 
• Alarme de haute priorité (« Alarme 2 »). 

 
Pour chaque alarme, il est possible de définir différents destinataires d'e-mails et événements d'alarme.  
En outre, les fonctions d'alarme du relais et du buzzer sont configurées ici. 
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Les alarmes sont définies à l'aide du bouton « Ajouter » . Tout d'abord, les régulateurs à évaluer sont définis à 
gauche, puis les critères d'alarme sont définis à droite. 
 

 
 
Différents messages d'alarme peuvent être activés pour l'alarme : 

• Rupture de capteur 
• Capteur en court-circuit 
• Alarme de température (maximum) 
• Alarme de température (minimum) 
• Erreur réseau/ST-Bus 
• Alarme collective 

 
Alarmes de relais et de buzzer 
 
Comme pour les alarmes par e-mail, le relais K1 (si présent) et le buzzer peuvent être configurés pour les messages 
d'alarme.  
Par défaut, toutes les alarmes sont activées sur tous les régulateurs pour le relais et le buzzer, et l'acquittement des 
alarmes est actif pour le buzzer. 
 
Une nouvelle alarme est créée à l'aide du bouton « Ajouter ». Les régulateurs à évaluer sont d'abord déterminés, puis 
les critères d'alarme sont définis (voir Alarmes par e-mail). 
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6.8 Fonctions 
 
Différentes fonctions (appelées scènes) peuvent être créées et modifiées ici. Celles-ci sont soit exécutées 
automatiquement à des moments précis, soit sont alors disponibles en tant que « scène » sur l'écran principal. 
 

 
 

6.8.1 Scènes 
 

 
 
Pour créer une scène, vous devez d'abord sélectionner le régulateur souhaité en bas à gauche. 
 
Ensuite, vous déterminez si la scène est activée par le temps (heure/jour de la semaine) ou manuellement 
(« Immédiate »). 
 
Sélectionnez la ou les fonctions à exécuter. Les fonctions disponibles dépendent du type de régulateur connecté. 
 

Enfin, saisissez ici  un nom pour la nouvelle scène et cliquez sur « Enregistrer ». 
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Les fonctions manuelles peuvent être déclenchées en cliquant sur le bouton correspondant  dans la section 
« Scènes » de la barre de titre du Commander. 
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6.9 USB 
 
Une clé USB peut être insérée à l'arrière du Commander pour différentes fonctions. 
 

 
 
 

6.9.1 Export Historique 
 
Appuyez sur le bouton « Export historique ». Insérez la clé USB et sélectionnez « OK ». Toutes les données 
enregistrées sont alors copiées sur une clé USB. Un répertoire est automatiquement créé et les données exportées y 
sont stockées.  
 
Ces données peuvent être importées et analysées avec le logiciel PC « ST-Studio » (disponible séparément). 
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6.9.2 Export configuration 
 
Appuyez sur l'icône « Export configuration » et procédez de la même manière que pour l'exportation des données. 
 

 
 
 

6.9.3 Import 
 
Appuyez sur « Import » pour réimporter une configuration précédemment exportée. 
 
La configuration présente sur le disque s'affiche. 
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6.10 Maintenance 
 
La section Maintenance permet de définir différentes options de maintenance et d'affichage. 
 

 
 

6.10.1 Batterie 
 
Ici, il est possible de lire un intervalle de maintenance pour la batterie intégrée. 
 

 
 

 En appuyant sur ce bouton, l'intervalle peut être réglé entre 0 et 120 mois. 
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6.10.2 Réinitialiser l'intervalle 
 

 En tapant sur le bouton, vous pouvez réinitialiser l'intervalle de maintenance de la batterie. Il est alors 
redémarré. 
 

 
 
 

6.10.3 Réinitialisation d'usine 
 
Ici, vous pouvez effectuer une réinitialisation du système du Commander, ce qui le remettra aux paramètres d'usine. 
 

 
 
Les paramètres suivants sont réinitialisés : 

• Configuration du minuteur 
• Configuration du courrier électronique 
• Configuration du serveur d'événements 
• Répertoire 
• Scènes 
• Régulateurs connectés 
• Historique des mesures 
• Utilisateurs et groupes 
• Nom d'hôte et configuration réseau (norme DHCP) 
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6.10.4 Aperçu 
 
Définit le style de la liste des régulateurs, qui peut être appelée avec la touche « Home ». 
 

 
 

6.10.5 Sorties du Commander 
 
Le buzzer et le relais d'alarme peuvent être activés ou désactivés ici. 
 

 
 
 

6.10.6 Style de menu 
 
Ici, vous pouvez choisir entre les variantes « Tuiles » et « Liste » du menu. 
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7 Messages d'erreur du Commander 
 
Les messages d'erreur généraux suivants peuvent être émis par le Commander. 
 
 

Erreur Signification Remarque 

F90 Le régulateur ne répond pas Connexion coupée.  
Vérifier le câble, le connecteur, l'adresse du régulateur ! 

F91 Configuration du régulateur non 
disponible 

Régulateur inconnu. 
Le Commander ne trouve pas de configuration valable pour ce 
régulateur. Utiliser un autre régulateur ou mettre à jour le logiciel 
du régulateur. 

F92 Configuration du régulateur non 
active 

Il existe une configuration valable pour le régulateur, mais elle 
n'est pas active. Le régulateur doit être réinstallé. 

F93 Régulateur incompatible Pour le régulateur qui répond à l'adresse, une (ou plusieurs) des 
valeurs suivantes ne correspond pas à ce qui est attendu : 

• ProgramNumber 
• ProgramVariant 
• ProgramVersion 
• IdentNumber 

F97 Modbus Device ne répond pas Du maître/client Modbus : un appareil Modbus raccordé, qui doit 
fonctionner comme esclave/serveur, ne répond pas. 
Vérifier la connexion Modbus ! 

BOOT Redémarrage du Commander Le Commander redémarre ou se trouve en mode « Bootloader » 
(par ex. pendant une mise à jour du logiciel) 
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8 Données techniques 
 
Affichage 
Écran couleur TFT, 800 x 480 pixels, diagonale 4,3". 
Rétro-éclairage LED. 
Écran tactile capacitif 
 
Alimentation électrique 
12-24V DC 
 
Connecteurs 
USB type A, blindé, hôte 
RJ45 8 pôles, blindé, ETHERNET 
2x RJ45, blindé, ST-Bus 
1 borne enfichable (3 pôles) pour ST-Bus 1 
1 borne enfichable (7 pôles) pour relais, entrée de commutation et alimentation électrique 
 
Conditions environnementales 
Température de stockage  -20°C...+70°C 
Température de travail   0...55°C 
Humidité relative   max. 75% r.h., pas de condensation 
Remarque : Le Commander n'est pas conçu pour une utilisation en extérieur. Protégez-le de la lumière directe du 
soleil. 
 
Indice de protection 
IP63 à l'avant, IP00 à l'arrière 
 
RTC (horloge en temps réel) 
Précision de marche typiquement 5ppm (max. 20ppm, donc erreur max. +/-2 secondes par jour) 
Consommation électrique 0,5µA en mode de sauvegarde 
Tampon d'alimentation par Gold-Cap 100mF et pile au lithium L2032 remplaçable 
 
Classe de protection 
Classe de protection III, l'appareil ne conduit que la basse tension de protection 
 
 
Interface 
 
RS485, ST-Bus : 
Ligne blindée à 2 fils, paire torsadée, 
Longueur de ligne maximale 1000m, 
Pilote d'interface : RS485 
Séparé galvaniquement. 
 
Le réseau doit être construit en topologie linéaire avec une 
résistance de terminaison de 120 ohms aux deux extrémités. 
 
 
  

Node 3

Node 2

Node 1 A

B

A

B

A

B
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8.1 Schéma de connexion 
 

 
 

8.2 Dimensions 
Informations sur l'installation 
L'appareil est conçu pour être encastré dans un panneau. 
Dimensions de la façade  166 mm x 106mm 
Découpe du panneau  157 mm x 97mm (voir plan)) 
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