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Ursache des Problems:

Das Datenloggerprogramm setzt direkt auf die serielle Schnittstelle des PCs (COMXx) auf. An
dieser Schnittstelle wird ein Modem erwartet, das auf den "AT" Befehlssatz reagiert. Interne
ISDN Karten, Telefonanlagen mit USB Anschlul? und externe USB Modems stellen diese
Schnittstelle und Modememulation nicht zur Verfiigung (sie wird von den meisten
Anwendern auch nicht benttigt).

Einige Kartenhersteller stellen einen "virtuellen COM Port Treiber” zur Verflgung, der
obiges Problem eigentlich beheben sollte. Wie sich aber inzwischen herausgestellt hat,
funktioniert dies meist nicht korrekt.

Die Losung:

Es gibt eine Software "cfos’, die auf die CAPI Schnittstelle der Karte aufsetzt (diese
Schnittstelle wird von jeder ISDN Karte bereitgestellt) und auf dem Rechner einen
zusétzlichen COM-Port zur Verfligung stellt.

Die Software kann unter fwww.cfos.deJgeladen werden (45 Tage Testversion). Lesen Sie bitte
vor der Instalation den Text der Rubrik "FAQ" (héufig gestellte Fragen) auf der
entsprechenden Website.

Schlief3en Sie bitte vor der Installation alle Programme. Bei der Installation werden Sie
gefragt, ob Sie den "DSL" Support installieren wollen. Antworten Sie mit "nein”. In die
Felder fur die MSNs brauchen Sie nichts einzutragen. Bei der Frage nach der zu belegenden
COM Schnittstelle wahlen Sie einfach die niedrigste verfligbare aus. Diese mul3 auch bei der
Konfiguration von "David" eingestellt werden.

Bemerkung:
Die Losung wurde bisher mit der AVM Fritz Card (PCI) erfolgreich getestet. Bitte teilen Sie
uns Ergebnisse mit anderer Hardware (bitte genaue Bezei chnung) mit!
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